IKAF AC-P3 Analiza e Biznesit
Syllabus dhe Udhézues Studimi

Kualifikimi Auditor i Jashtém i Certifikuar
(Bazuar né Certifikimet ACCA)

Ky planprogram dhe udhézuesi i studimit éshté i dizajnuar pér té ndihmuar né mésimdhénie dhe
mésimnxénie, dhe ka pér géllim té ofrojé informata té hollésishme né lidhje me kualifikimin,

modulin dhe udhézuesin e studimit.

Struktura e Kualifikimit

Shpjegon pérmbajtjen e kualifikimit té nivelit
Auditor i Jashtém i Certifikuar né té cilén
béné pjesé edhe moduli Analiza e Biznesit.
Ndérlidhja e kétij moduli me nivelet dhe
modulet tjera té kualifikimit. Modulet e
pérfshira né nivelin e caktuar si dhe kriteret
pér antarésim; si dhe karakteristikat e
ligjeratave té cilat mbahen gjaté périudhes sé
certifikimit. Modulet dhe Kualifikimi jané
paraqitur edhe me ané té diagramit.

Moduli

Shpjegon  shkurtimisht  arsyetimin e
réndésisé sé modulit, objektivat e
pérgjithshme dhe té detajuara té modulit dhe
tregon né kuptimin mé té gjeré aftésité qé do
té zhvillohen gjaté studimit té modulit né
fjalé. Ndérlidhja e modulit me modulet tjera
té caktuara paraqitet me ané té njé diagrami,
qé paragesin lidhjet ndérmjet tyre; me géllim
qé té jeté sa mé e qarté pér lexuesin.Poashtu
pérshkruhen dhe temat qgé i pérkasin
modulit; se si éshté planifikuar moduli me
tema dhe néntema. Gjithashtu, shpjegohen
edhe forma e ekzaminimit dhe vlerésimit, né
detaje se cfaré do té shqyrtojé provimi dhe
pse.Né fund krejt éshté bashkangjitur shtojca
e pérmbatjes sé modulit.

Struktura e Syllabusit

Shpjegon pérmbajtjen e syllabusit té€ modulit
Analiza e Biznesit i cili éshté pjesé e nivelit
Auditor i Jashtém i Certifikuar. Ky modul
pérmban arsyetimin, géllimin dhe aftésité
kryesore qé pritet té fitohen gjaté kohes sé
studimit. Ve¢ késaj syllabusi pérfshiné edhe
temat e modulit né fjalé, strukturen e
ekzaminimit pas pérfundimit me sukses té
modulit si dhe té lexuarit dhe planifikimin e
kohes.

Udhézuesi i Studimit

Ky éshté seksioni kryesor i té dhénave qgé
nxénésit dhe mésimdhénésit duhet ta
pérdorin si bazé té studimeve, mésimeve dhe
materialeve té tyre pérkatésisht. Provimet do
té bazohen né detajet e udhézuesit té
studimit i cili identifikon né ményré
gjithépérfshirése se ¢cfaré mund té vlerésohet
né cdo seancé provuese. Udhézuesi i studimit
éshté i ndaré né seksione té bazuara né
aftésité  kryesore té identifikuara né
programin mésimor. Kéto seksione ndahen
né fusha té léndéve qé lidhen me nén-aftésité
e pérfshira né planprogramin e detajuar.
Fushat e léndéve ndahen né néntituj gé
pérshkruajné rezultatet e detajuara gé mund
té vlerésohen né provime.



STRUKTURA E KUALIFIKIMIT

Kualifikimi Auditor i Jashtém i Certifikuar
(Bazuar né Certifikimet ACCA)

Auditori i Certifikuar fillimisht duhet té kualifikohet si Kontabilist i Certifikuar né IKAF. Jo pér té
gjithé Kontabilistét e Certifikuar kérkohet ose éshté e nevojshme té kualifikohen Auditor té
Certifikuar, me pérjashtim té rastit nése ata zgjedhin njé karrieré né ofrimin e auditimeve ligjore
dhe shérbimeve pérkatése. Késhilli Kosovar pér Raportim Financiar (KKRF) licencon Auditorét né
Kosové dhe roli i IKAF-it éshté pér té siguruar se ata jané té certifikuar né pérputhje me
standardet Ndérkombétare té Edukimit, Direktivén e 8 té BE-sé dhe praktikat mé té mira
ndérkombétare. Né vitet e fundit standardet e edukimit dhe kérkesat e praktikés profesionale pér
Auditorét Ligjor jané pérditésuar, andaj skema e re e kualifikimit né IKAF ka pér géllim té sigurojé
gé auditorét e Kosovés jané té kualifikuar me standardet mé té larta ndérkombétare.

Pér té u trajnuar pér kualifikim si Auditor i Certifikuar, ju sé pari duhet té jeni anétar i IKAF dhe té
keni pérfunduar kualifikimin pér Kontabilist té Certifikuar. Anétarésia né kété nivel éshté e hapur
pér té gjithé profesionistét gé punojné né kontabilitet dhe auditim dhe té cilét kané pérfunduar
nivelin pér Kontabilist té Certifikuar.

Kandidatét né Kualifikimin pér Auditor i Jashtém i Certifikuar duhet té demonstrojné njohuri té
vecanta edhe né modulin “Analiza e Biznesit”.

| kC-Fa | | AC-P1 |
| Kc-Fs | | AC-P2 |
KC-F7 > KC > AC-P3 - AC
| KC-F8 | | AC-P6 |
| kc-Fo | | Ac-p7 |

Diagrami.1.: Nderlidhjet e moduleve dhe certifikimeve deri tek titulii Auditor i Jashtém i Certifikuar




Modulet

Kualifikimi Auditor i Jashtém i Certifikuar pérmbané gjithsej pesé module té cilat duhet té
studiohen dhe té pérfundojné me sukses; me géllim té fitimit té titullit.

Kontabilisti Profesional

Raportimi i Korporatave

Analiza e Biznesit

Tatimet e Avancuara

Auditimi i Avancuar dhe Siguridhénia

Diagrami.2.: Modulet e Auditor i Jashtém i Certifikuar

KRITERET E KUALIFIKIMIT DHE ANETARESIMIT: Auditor i Jashtem i Certifikuar
Diplomé Universitare;

Pérfundimin e nivelit pér Kontabilisté té Certifikuar;

Déshmi mbi pérvojen e punés 3 vite né auditim apo kontabilitet;.

Té kené vijuar dhe kaluar pesé (5) provimet e certifikimit pér kété géllim (Provimi quhet i
dhene nese arrihet 50% e pikeve ne test).

Personi gé éshté i certifikuar né kété kualifikim nga IKAF dhe vazhdon té jeté anétar me status
té rregullt prané IKAF-it, ka té drejté té pérdor titullin “Auditori i Certifikuar” duke plotésuar
gjitha kriteret e mesiperme.

Antaret e rregullt ne IKAF pér ta pérdor titullin “Auditori i Certifikuar” e kane obligative
ndjeken e edukimit te vazhdueshem professional (EVP/CPD) te percaktuara edhe ne rregullore

Karakterstikat e ligjerates trajnuese:

Rishikimi i pérgjithshém i moduleve, dhe gjaté ligjerates, studentét do té jené té pajisur me
raste té studimit, shembujve té ngjashém nga ato qé trajtohen té testet ACCA, dhe shmebuj té
provimeve.

Ligjeruesit mbajné kualifikime profesionale si dhe eksperience pune né fushen e caktuar té
ligjerimit.

Planprogrami trjanues éshté i bazuar né planéprogramet ACCA.

Né pérfundim té késaj ligjerate, studentet do té jené te gatshém ti nénshtrohen provimit né
gendren e Institutit KAF.




STRUKTURA E SYLLABUSIT

Arsyetimi

Shpjegon se si éshté strukturuar programi dhe si jané té ndérlidhura aftésité kryesore. Arsyetimi
gjithashtu shpjegon né detaje se ¢faré do té pérmbajé ekzaminimi dhe pse.

Diagrami i relacioneve mes moduleve

Ky diagram tregon lidhjet e drejtpérdrejta dhe té térthorta midis kétij moduli dhe moduleve té
tjera qé i paraprijné ose pasojné. Ai tregon se ku ju pritet té keni njohuri themelore dhe ku do té
ishte e dobishme té rishikoni té mésuarit e méparshém pérpara se té filloni studimin.

Qéllimi

Kjo shpjegon shkurtimisht objektivin e pérgjithshém té planprogramit dhe tregon né kuptimin mé
té gjeré aftésité qé duhet té zhvillohen brenda studimit té modulit.

Aftésité kryesore

Qéllimi i planit mésimor éshté i ndaré né disa funksione kryesore qé ndajné programin mésimor
dhe udhézuesin studimor né seksione diskrete.

Temat

Temat e caktuara qé i pérmbané moduli dhe gé do té trajtohen gjaté studimit dhe ligjerimit.
Struktura e Ekzaminimit

Ky seksion shpjegon shkurtimisht strukturén e ekzaminimit dhe si béhet vlerésimi.
Shtojcé Syllabusi i Detajuar

Kjo tregon ndarjen temave dhe néntemave kryesore té planprogramit né fushat e léndéve. Ky
éshté pilotprojekt pér manualin e detajuar té studimit.




MODULI
Arsyetimi

Plan programi i provimit P3, Analiza e biznesit, né ményré primare merret me dy ¢éshtje. E
para jané forcat e jashtme (sjellja e klientéve, iniciativat e konkurrentéve, hyrja e ligjeve dhe
rregulloreve té reja) qé i japing formémjedisit té njé organizate. E dyta jané ambiciet dhe
shgetésimet e brendshme (déshira pér rritje, dizajni i proceseve, cilésia e produkteve dhe
shérbimeve, kompetencat e punonjésve, burimet financiare) qé ekzistojné brenda njé
organizate.

Analiza e
Biznesit

Diagrami.1.: Moduli

Ky plan program shikon né té dyja kéto perspektiva, nga vlerésimi i pozicionit strategjik
dhe zgjedhje pér identifikimin dhe formulimin e veprimit strategjik dhe formulimin e tij. Ai
identifikon mundésité pér ndryshim pérfitues qé pérfshijné njerézit, financat dhe teknologjiné
informative. Ai shqyrton se si kéto mundési mund té zbatohen népérmjet menaxhimit té duhur té
programeve dhe projekteve.

Plan programi fillon me vlerésimin e pozités strategjike né té tashmen dhe né té ardhmen, duke
pérdorur teknika pérkatése parashikuese dhe ka té béjé kryesisht me ndikimin e mjedisit té
jashtém né biznes, kapacitetet e tij té brendshme dhe pritjet dhe se si organizata e pozicionon
vetén nén kéto kufizime. Ai shqyrton se si faktoré té tillé si kultura, udhéheqgja dhe pritjet e paléve
té interesuara formésojné géllimin organizativ.

Zgjedhja strategjike ka té béjé me vendimet gé duhet té béhen pér té ardhmen e njé organizate dhe
ményrén né té cilén ajo mund té pérgjigjet ndaj ndikimeve dhe presioneve té identifikuara né
vlerésimin e pozicionit té saj té tanishém dhe té ardhshém strategjik.Kudo plan programi
pranon se planifikimi dhe zbatimi i suksesshém strategjik kérkon rekrutim efektiv,
udhéhegjen, organizimin, trajnimin dhe zhvillimin e njerézve.

Qéllimi

Pér té aplikuar njohuri, aftési dhe ushtruar gjykim profesional né vlerésimin e pozités strategjike,
pércaktimin e zgjedhjes strategjike dhe zbatimin e veprimit strategjik pérmes procesit pérfitues té
biznesit dhe ndryshimit struktural; duke koordinuar sistemet e njohurisé dhe teknologjiné e
informacionit dhe duke menaxhuar né ményré efektive projektet dhe njerézit brenda pengesave
financiare dhe té burimeve té tjera.




Aftésité kryesore

Vlerésojné pozitén strategjike té njé organizate

Vlerésojné zgjedhjet strategjike né dispozicion té njé organizate

Diskutojné se si organizata mund té veprojé rreth zbatimit té saj strategjik

Vlerésojné dhe ridizajnojné proceset e biznesit dhe strukturat pér té zbatuar dhe mbéshtetur
strategjiné e organizatés duke marré parasysh kérkesat e Kklientit dhe té paléve té tjera
kryesore

Integrojné zgjidhjet e duhura té teknologjisé informative pér té mbéshtetur strategjiné e
organizatés

Késhillojné mbi parimet e menaxhimit té projektit pér té mundésuar zbatimin e aspekteve té
strategjisé sé organizatés me objektivat e dyfishta t€ menaxhimit té rrezikut dhe sigurimit té
realizimit té pérfitimeve

Analizojné dhe vlerésojné efektivitetin e strategjisé sé kompanisé dhe pasojat financiare té
zbatimit té vendimeve strategjike

Vlerésojné rolin e udhéheqgjes dhe menaxhimin e njerézve né formulimin dhe zbatimin e
strategjisé sé biznesit

Temat

Temat kryesore té Modulit Analiza e Biznesit gé do té trajtohen gjaté ligjerates:

Pozicioni strategjik

Zgjedhjet strategjike

Aksioni strategjik

Ndryshimi i procesit té biznesit

Teknologjia Informative

Analizat financiare

Menaxhimi i Projektit

Njerézit

Diagrami.2.: Temat qé do té trajtohen né Modulin Analiza e Biznesit
Struktura e Ekzaminimit

Provimi mbahet né formé té shkruar dhe pérmban pyetje nga té gjitha pjesét e tekstit. Testi do té
keté pyetje té hapura té cilat gjenden né kuadér té kétij teksti. Pérgjigjet mund té nxirren nga
leximi i tekstit dhe nga ligjératat e mbajtura. Disa prej pyetjeve mund té kérkojné pérgjigje teorike,
kurse pjesa mé e madhe e tyre do té jené pyetje té kombinuara dhe pérgjigja jepet né kuadér té
alternativave té dhéna né test.




Té lexuarit dhe planifikimi i kohés
Pér 3 orét e provimit, jané konsideruar 15 minuta kohé pér lexim dhe planifikim.

Kjo kohé shtesé éshté e lejuar né fillim té cdo provimi tre orésh pér té lejuar kandidatét t'i lexojné
pyetjet dhe pergjigjet pér té filluar planifikimin e tyre para se té fillojné té shkruajné pérgjigjet. Kjo
kohé duhet té pérdoret pér té sigurar qé té gjitha informatat e kérkuara dhe provimi jané lexuar
dhe kuptuar si duhet.

Shtojcé: Syllabusi i Detajuar




Syllabusi i Detajuar

A Pozita strategjike

1. Nevoja dhe géllimi i analizés strategjike dhe
té biznesit

2. Céshtjet mjedisore qé ndikojné né pozitén
strategjike té njé organizate

3. Forcat konkurruese qgé ndikojné né njé
organizaté

4. Marketingu dhe vlera e mallrave dhe
shérbimeve

5. Burimet e Dbrendshme, mundésité dhe
kompetencat e njé organizate

6. Pritjet e paléve té interesit dhe ndikimi i
etikés dhe kulturés

B Zgjedhjet strategjike

1 Ndikimi i strategjisé sé korporatés né njé
organizaté

2 Qasjet alternative né arritjen e pérparésisé
konkurruese

3 Drejtimet alternative dhe metodat e zhvillimit

C Veprimi strategjik
1. Organizimi dhe mundésimi i suksesit
2. Menaxhimi i ndryshimit strategjik

3. Kuptimi i zhvillimit strategjik

D Ndryshimi i procesit té biznesit

1 Rolet e procesit dhe iniciativat pér
ndryshimin e procesit

2 Pérmirésimii proceseve té organizatés

3 Zgjidhjet e softuerit

E Teknologjia informative
1 Parimet e e-biznesit

2 Aplikimi i e-biznesit: menaxhimi me drejtim
larté i zinxhirit té furnizimit

3 Aplikimi i e-biznesit: menaxhimi me drejtim
poshté i zinxhirit té furnizimit

4 Aplikimi i e-biznesit: menaxhimi i
marrédhénies me klientin

F Menaxhimi i projektit

1 Natyra e projekteve

2 Ndértimi i rastit té biznesit

3 Menaxhimi dhe drejtimi i projekteve

4 Planifikimi, monitorimi dhe kontrollimi i
projekteve

5 Pérfundimi i njé projekti

H Njerézit

1. Strategjia dhe njerézit: udhéhegja

2. Strategjia dhe njerézit: dizajni i punés

3. Strategjia dhe njerézit: zhvillimi i stafit

G Analiza financiare

1. Lidhja mes strategjisé dhe financimit




2. Vendimet e financimit pér té formuluar dhe
mbéshtetur strategjiné e biznesit

3. Roli i kontabilitetit menaxherial dhe i kostos
né planifikimin dhe zbatimin strategjik

4. Implikimet  financiare té  zgjedhjeve
strategjike dhe té zbatimit té veprimeve
strategjike




Manual Studimi

Pozita strategjike

1. Nevoja dhe géllimi i analizés strategjike
dhe té biznesit

a)

b)

d)

2.

Té njihni natyrén themelore dhe fjalorin
e strategjisé dhe vendimeve strategjike.
Té diskutoni se si strategjia mund té
formulohet né nivele té ndryshme (té
korporatave, nivelit té biznesit, nivelin
operacionale) té njé organizate.

Té exploroni modelin Johnson, Scholes
dhe Whittington pér pércaktimin e
elementeve té menaxhimit strategjik - té
pozités strategjike, zgjedhjeve strategjike
dhe strategjisé né veprim.

Té analizoni se si menaxhimi strategjik
ndikohet nga kontekste té ndryshme
organizative. [3]

Té krahasoni tre lente té ndryshme té
strategjisé  (Johnson, Scholes dhe
Whittington) pér shikimin dhe kuptimin
e strategjisé dhe menaxhimit strategjik.
Té exploroni fushén e analizés sé biznesit
dhe marrédhéniet e saj me strategjiné
dhe menaxhimin strategjik né kontekstin
e diagramin relativ té Kkétij plani
mésimor.[3]

Céshtjet mjedisore qé ndikojné né

pozitén strategjike té njé organizate

a)

Té vlerésoni makro mjedisin e njé
organizate duke pérdorur PESTEL. [3]

b) Té theksoni shtytésit kryesoré té
ndryshimit qé ka mundési té ndikojné né
strukturén e njé sektori té tregut.

c) Té eksploroni, duke pérdorur Porter's
Diamond ndikimin e konkurrencés
kombétare né pozitén strategjike té
njé organizate. [2]

d) Té pérgatisni skenare qé pasqyrojné
supozime té ndryshme rreth mjedisit
té ardhshém té njé organizate. [3]

e) Té vlerésoni metodat e parashikimit té
biznesit té pérdorura né ményré
sasiore gjaté vlerésimit té rezultatit té
mundshém té strategjive té ndryshme
té biznesit. [3]

3. Forcat konkurruese qé ndikojné né njé
organizaté

a) Té diskutoni réndésiné e industrisé,
sektorit dhe konvergjencén. [3]

b) Té vlerésoni burimet e konkurencés
né njé sektor té industrisé duke
pérdorur kornizén e pesé forcave té
Porterit. [3]

c) Té vlerésoni kontributin né modelin e
ciklit té jetés, ciklin e konkurrencés
dhe implikimet e ndérlidhura me
kosto pér té kuptuar sjelljen
konkurruese. [3]

d) Té analizoni ndikimin e grupeve
strategjike dhe segmentimin e tregut.
[3]

e) Té pércaktoni mundésité dhe
kércénimet nga mjedisi i njé
organizate. [2]

4. Marketingu dhe vlera e mallrave dhe




Shérbimeve

a)
b)

d)

Té analizoni klientét dhe tregjet. [2]

Té themeloni faktorét kritiké té suksesit

(CFS)and treguesit kyc té performancés

(KPI) pér produkte dhe shérbime. [2]

c) Té eksploroni rolin e zinxhirit té
vlerave né krijimin dhe mbajtjen e
pérparésisé konkurruese.

Késhilloni pér rolin dhe ndikimin e

rrjeteve té vlerés. [2

Té vlerésoni qasjet e ndryshme né

krahasimin e performancés sé

organizatés. [3]

5. Burimet e brendshme, mundésité dhe
kompetencat e njé organizate

shkathtésive
burimeve té

a) Té diskriminoni mes
strategjike, pragut,
kompetencave té pragut, burimeve
unike dhe kompetencave kyqe. [3]

b) Diskutoni nga perspektiva strategjike,

vazhdueshme  pér

menaxhimin efektiv té kostos and

kontrollit

nevojén e

sistemeve té brenda
organizatave.

c) T'i diskutoni shkathtésité e kérkuara
pér té pérparésiné
konkurruese. [2]

d) Té shpjegoni ndikimin e zhvillimeve té
njé produkti, procesi, shérbimi té ri
dhe inovacionit né mbéshtetjen e
strategjisé sé biznesit.

e) Té diskutoni kontributin e njohurive
organizative né aftésiné strategjike té
njé organizate.

f) Te identifikoni
menaxhimit pér aftésisé strategjike té
njé organizate!

ruajtur

mundésité e

6.

g) Té pércaktoni pikat e forta dhe té
metat e njé organizate dhe formuloni
njé SWOT analyze té duhur!

Pritjet e paléve té interesuara dhe

ndikimi i etikés dhe kulturés

b)

g)

b)

a) Té késhillloni mbi implikimet e
geverisjes né géllimin dhe strategjiné
organizative.

Té vlerésoni, pérmes paragqitjes né harté
té paléve, ndikimin relativ té paléve né
géllimin dhe strategjiné organizative.

Té vlerésoni ndikimet etike né géllimin
dhe strategjiné organizative.

Té eksploroni
pérgjegjésisé sociale té korporatés.

Té vlerésoni ndikimin e kulturés né
géllimin organizativ dhe strategji.

Té pérgatisni dhe vlerésoni njé rrjet
kulturor té njé organizate.

Té késhilloni si organizatat mund t'i
komunikojné vlerat e tyre kryesore dhe
misionin.

fushéveprimin e

B ZGJEDHJET STRATEGJIKE

1. Ndikimi i strategjisé sé korporatés
né njé organizaté
Té ekpsloroni marrédhénien
korporatés amé dhe njésive té saj té
biznesit.

mes

Té vlerésoni mundésité dhe problemet
potenciale té ndjekjes sé strategjive té
ndryshme té korporatés té
produktit/diversifikimit té tregut nga njé
perspektivé kombétare, ndérkombétare
dhe globale.




d)

d)

Té vlerésoni mundésité dhe problemet
potenciale té ndjekjes sé njé strategjie té
korporatés té diversitetit ndérkombétar,
operacioneve té shkallés ndérkombétare
dhe globalizimit.

Té diskutoni njé numér té ményrave kur
korporata amé mund ta Kkrijojé dhe
shkatérrojé vlerén organizative.

Té shpjegoni tre arsyet e korporatés pér
té shtuar vleré - menaxherét e portfolios,
menaxherét e sinergjisé dhe zhvilluesit
amesore.

Té shpjegoni dhe vlerésoni njé séré
modelesh  té  portfolios:
(rritja/aksioni  CBCG),
portofolit té sektorit publik, térheqgja e
tregut/ Matrica e fuqisé sé SBU, matrica e
politikés drejtuese, Paraqitja e Portfolios
sé Ashridge) gé mund t'I ndihmojné

matrica
matrica e

korporatat amé pér té menaxhuar
portfoliot e tyre.
. Qasjet alternative pér té arritur

pérparési konkurruese

Té vlerésoni, pérmes orés sé strategjise,
opsionet e pérgjithshme té strategjisé pér
njé organizate.

Té késhilloni se si strategjité e bazuara né
¢cmime, diferencimi dhe mbyllja mund t’i
ndihmojé organizatés qé ta ruajé
pérparésiné e saj konkurruese.

Té eksploroni si organizatat mund t'iu
pérgjigjen kushteve hiperkonkurruese.

Té vlerésoni mundésité pér pérmirésimin
e konkurrueshmeérisé pérmes
bashképunimit

3. Drejtimet alternative dhe metodat e
zhvillimit

b)

Té pércaktoni drejtimet e pérgjithshme té
zhvillimit (aplikimi i njé matrice té
miratuar té Ansoffit dhe njé matrice
TOWS) qé éshté e gatshme né njé
organizate.

Té vlerésoni se si zhvillimi i brendshém,
shkrirjet, blerjet, aleancat strategjike dhe
franshizat mund té pérdoren si metoda té
ndryshme té ndjekjes sé njé drejtimi
strategjik té pérzgjedhur.

Té krijoni kriteret e suksesit pér té
ndihmuar zgjedhjen e drejtimit dhe
metodés strategjike (Opsionet
strategjike) .
Té  vlerésoni  pérshtatshmériné e
opsioneve té ndryshme strategjike pér njé
organizate.

Té vlerésoni mundésiné e opsioneve té
ndryshme strategjike pér njé organizaté.
Té krijoni pranueshmeérisé e opsioneve
strategjike pér njé organizaté perms
analizimit té rrezikut dhe kthimit né
investime.

C VEPRIMI STRATEG]JIK

a)

b)

1. Organizimi dhe mundésimi i

suksesit

Té késhilloni se si organizata mund té jeté
e strukturuar pér té dhéné njé strategji té
pérzgjedhur!"

Té eksploroni proceset gjenerike qé
ndodhin brenda strukturés, me theks té
vecanté né procesin e planifikimit.

Té diskutoni se si
brendshme mund té organizohen pér té
dhéné njé strategji té caktuar

marrédhéniet e




d)

Té diskutoni se si marrédhéniet e jashtme
(kontraktimi i  jashtém,
strategjike, rrjetet dhe organizimi virtual)
mund té strukturohen pér ta dhéné
strategjiné e pérzgjedhur.

Té eksploroni (pérmes konfigurimeve
organizative té Mintzberg) dizajnin e
struktureés, dhe
marrédhénieve.

aleancat

proceseve

2. Menaxhimi i ndryshimit strategjik

a)

b)

Té eksploroni llojet e ndryshme té
ndryshimit strategjik dhe implikimet e
tyre.

Té pércaktoni dhe diagnostifikoni
kontekstin organizativ té€ ndryshimit duke
pérdorur modelin e cilésive kontekstuale
té Balogun dhe Hope Hailey dhe rrjetin
kulturor.

Té krijoni bllokadat dhe levat potenciale
té ndryshimit.

Té specifikoni rolet organizative té
kérkuara pér té menaxhuar ndryshimin
strategjik.

Té diskutoni levat qgé mund té pérdoren
pér té menaxhuar ndryshimin strategjik.

. Kuptimi i zhvillimit strategjik

Té diskriminoni mes koncepteve té
strategjive té synuara dhe emergjente.

Té shpjegoni si organizatat mundohen té
krijojné njé strategji té synuar.

Té theksoni si strategjité emergjente dalin
nga brenda organizatés.

Té diskutoni se si ridizajnimi i proceseve
dhe e-biznesi mund té kontibuojé né

strategjité emergjente.

e)

D

Té vlerésoni implikimet e kuptimit
strategjik dhe kérkesés pér procese té

shuméfishta té zhvillimit té strategjisé.

NDRYSHIMI I PROCESIT TE

BIZNESIT

1. Roli i procesit dhe iniciativat pér
ndryshimin e procesit.

Té késhilloni se si organizata mund ta

rishqyrtojé dizajnimin e proceseve té saj

pér té dhéné njé strategji té caktuar.

Té vlerésoni iniciativat pér ndryshimin e

biznesit té adaptuara mé paré nga

organizatat.

Té krijoni njé fushéveprim dhe fokus té

duhur pér ndryshim té procesit té

duke pérdorur

Harmon pér matricén proces-strategji.

Té eksploroni komodizimin e proceseve

té biznesit.

Té késhilloni né lidhje me implikimet e

kontraktimit té jashtém té procesit té

biznesit.

biznesit matricén e

Té rekomandoni njé metodologji té
ridizajnimit té procesit té biznesit pér njé

organizate.

2. Pérmirésimi i
organizatés

proceseve té

Té vlerésoni efektivitetin e proceseve té
tanishme té organizatés.
Té  pérshkruani disa
ridizajnimit té procesit. [2]
Té krijoni opsione té mundshme té
ridizajnimit pér pérmirésimin e
proceseve aktuale té njé organizate.[2]

ményra té




d)

d)

Té vlerésoni mundésiné e opsioneve té
mundshme té ridizajnimit.[3]

Té  vlerésoni  marrédhénien
ridizajnimit té procesit dhe strategjisé. [3]

mes

. Zgjidhjet e softuerit

Té pérpiloni kérkesat e sistemit té
informatave té kérkuara nga pérdoruesit
e biznesit. [2]

Té vlerésoni pérparésité dhe té metat e
pérdorimit té zgjidhjeve té pérgjithshme
té software-it pér té pérmbushur kéto
kérkesa. [2]

Té pérpiloni njé proces pér vlerésimin,
pérzgjedhjen dhe zbatimin e njé zgjidhje
té pérgjithshme té software-it. [2]
Té eksploroni marrédhénien
zgjidhjeve té pérgjithshme té software-it
dhe ridizajnimit té procesit té biznesit. [2]

mes

E TEKNOLOG]JIA INFORMATIVE

1. Parimet e e-biznesit

a)

b)

Té diskutoni kuptimin dhe fushéveprimin
e ebiznesit.

Té késhilloni pér arsyet e miratimit té e-
biznesit dhe té riorganizoni barrierat pér
miratimin e tij. [3

Té vlerésoni se si e-biznesi ndryshon

marrédhéniet mes organizatave dhe
klientéve té tyre. [3]
Té diskutoni dhe vlerésoni biznesin

kryesor dhe modelet e tregut pér ofrimin
e e-biznesit. [3]

Té  késhilloni pér
hardware dhe software té kérkuar pér té
mbéshtetur ebiznesin.[3]

infrastrukturén

2.

Té késhilloni se si organizata mund ta
pérdoré teknologjiné informative pér té
ofruar njé strategji té pérzgjedhur.

Aplikimi i e-biznesit: menaxhimi me

drejtim larté i zinxhirit té furnizimit

a)

b)

d)

Té analizoni elementet kryesore té
modeleve shtyjé dhe térheq té zinxhirit té
tregut. [2]

Té diskutoni marrédhénien e zinxhirit té
furnizimit pér zinxhirin e vlerés dhe
rrjetin e vlerés. [2]

Té vlerésoni aplikimin potencial té
teknologjisé informative pér té
mbeéshtetur dhe ristrukturuar zinxhirin e
furnizimit. [3]

Té késhilloni se si marrédhéniet e jashme
me furnitorét dhe shpérndarésit mund té
strukturohen pér té ofruar njé zinxhir té
furnizimit té ristrukturuar. [3

Té diskutoni pérfitimet e metodave dhe
rreziget e e-prokurimit. [2]

Té vlerésoni opsionet dhe modelet e

zbatimit té e-prokurimit.[2]

3. Aplikimi i e-biznesit: menaxhimi
me drejtim poshté i zinxhirit té
furnizimit

Té pérkufizoni objektin dhe median e
emarketingut.

Té theksoni se si media e e-marketingut
mund té pérdoret gjaté zhvillimit té njé
plani efektiv té emarketingut.[2]

Té eksploroni karakteristikat e medias sé
emarketingut duke pérdorur strukturén e
integrimit té industrisé dhe pavarésiné e
lokacionit. [2]




d)

4.

Té vlerésoni efektin e medias sé e-
marketingut né marketingun e pérzier té
produktit, ¢mimit, vendit,

proceseve dhe evidencés fizike.
Té pérshkruani njé proces té krijimit té
strategjisé sé ¢mimeve pér produkt dhe
shérbime gé njeh edhe faktorét ekonomik
dhe ata jo ekonomiké. [2]

Té vlerésoni réndésiné e brendimit online
né emarketing dhe krahasoni até me e-
banking tradicional.

njerézve,

Aplikimi i e-biznesit: menaxhimi I

marrédhénies me klientin

a)

b)

Té pérkufizoni
fushéveprimin e
marrédhénies me klienté. [2]

Té shpjegoni metodat e ndryshme té
pérfitimit té klientéve pérmes
shfrytézimit té mediave elektronike.

Té vlerésoni sjelljet e
ndryshém mes klientéve online. [3]

Té rekomandoni teknikat pér mbajtjen e
klientéve  duke  pérdorur  mediat
elektronike. [2]

Té rekomandoni se si media elektronike
pérdoret pér té
mprehtésiné dhe vlerén e klientéve té
pérfituar, té mbajtur. [2]

Té diskutoni fushéveprimin e njé zgjidhje
té paketés sé software-it té dizajnuar pér
té mbéshtetur menaxhimin e

kuptimin dhe
menaxhimit té

blerésve té

rritur

mund té

marrédhénies me klienté. [2]

F MENAXHIMI I PROJEKTIT

1. Natyra e projekteve

Té pércaktoni cilésité dalluese té

projekteve dhe kufizimet ku ata veprojné.
[2]

Té diskutoni implikimet e pengesave
tripaléshe té fushéveprimit, kohés dhe
kostos. [2]

Té  diskutoni
strategjisé organizative dhe menaxhimit
té projektit. [2]

Té identifikoni dhe
menaxhoni rreziget. [2]
Té Kkéshilloni dhe
informatat qé duhet té ekzistojné pér té
nisur nje projekt me sukses. [3]

Té shpjegoni réndésiné e projekteve pér

marrédhénien mes

planifikoni  té

mbi  strukturat

té proceduar ridizajnimin dhe zhvillimin e
sistemeve té e-biznesit.

Ndértimi i rastit té biznesit

Té pérshkruani strukturén dhe
pérmbajtjet e njé dokumenti té rastit té
biznesit. [2]

Té analizoni, pérshkruani, vlerésoni dhe
klasifikoni pérfitimet
projektit. [3]

Té analizoni, pérshkruani, vlerésoni dhe
klasifikoni kostot e njé
projektit. [3]

Té vlerésoni kostot dhe pérfitimet e njé

rasti té biznesit duke pérdorur teknikat
standard

njé investimi té

investimi té

Té themeloni pérgjegjési pér ofrimin e
pérfitimeve. [2]

Té shpjegni rolin e njé plani té realizimit
té pérfitimeve. [2]

3. Menaxhimi dhe drejtimi i projekteve




d)

Té diskutoni organizimin dhe implikimet
e strukturave ekip té bazuara né projekt.
2]

Té themeloni rolin dhe pérgjegjésité e
menaxherit té projektit dhe sponsorit té
projektit.

c)Té identifikoni dhe pérshkruani
problemet tipike té ballafaquara nga njé
menaxher i projektit gjaté udhéheqgjes sé
njé projekti. [2]

Té késhilloni se di kéto probleme tipike
mund té adresohen dhe tejkalohen. [3]

Planifikimi, monitorimi dhe
kontrollimi i projekteve

Diskutoni parimet e njé strukture té
ndaré té produktit. [2]

Té vlerésoni réndésiné e zhvillimit té njé
plani té projektit dhe diskutoni punén e
nevojshme pér té ofruar kété plan. [3]

T€ monitoroni statusin e njé projekti dhe
identifikoni rreziget e projektit, céshtjet,
shkarjet dhe ndryshimet. [2]

Té formuloni pérgjigjet pér trajtimin e
rrezigeve té projektit, ¢céshtjet, shkarjet
dhe ndryshimet. [2]

Té diskutoni rolin e menaxhimit té
pérfitimeve dhe portat e projektit né
monitorimin e projektit.

5. Pérfundimi i njé projekti

Té krijoni mekanizma pér pérfundimin e
suksesshém té njé projekti. [2]

Té diskutoni kuptimin relativ dhe
pérfitimet e pas zbatimit dhe pas
rishikimit té projektit. [2]

Té diskutoni kuptimin dhe vlerén e
realizimit té pérfitimeve. [2]

d) Té vlerésoni se si software-i i menaxhimit
té projektit mund té mbséhtesé
planifikimin dhe monitorimin e projektit.
[3]

e) Té aplikoni 'mésimet e nxjerra' pér
validimin e rastit té ardhshém té biznesit
dhe né vendimet e alokimit té kapitalit.

[3]

G ANALIZA FINANCIARE

1. Lidhja mes strategjisé dhe financimit

a) Té shpjegoni lidhjen mes strategjisé dhe
financimit [3]

a. Té menaxhoni vlerén

b. Pritjet financiare té paléve té Interesuara

c. Strategjité e financimit

2. Vendimet e financimit pér té
formuluar dhe mbéshtetur strategjiné
e biznesit

a) Té pércaktoni kérkesat e pérgjithshme té
investimit té biznesit. [2]

b) Té vlerésoni burimet alternative té
financimit pér kéto investime dhe rreziget
e tyre té ndérlidhura.

c) Té menaxhoni me efikasitet dhe me
efektivitet pasurité qarkulluese dhe jo
garkulluese nga perspektiva financiare
dhe e rrezikut. [2]

3. Roli i kontabilitetit menaxherial dhe
té

kostos né planifikimin dhe zbatimin
strategjik




d)

Té shpjegoni rolin, pérparésité dhe
kufizimet e mundshme té njé procesi té
buxhetit. [2]

Shpjegoni parimet e kostove standarde,
rolin e tij né analizén e variancés dhe
sugjeroni arsyet e mundshme pér
variancat e identifikuara. [3]

Té vlerésoni vendimet strategjike dhe
operacionale duke marré parasysh
rrezikun dhe pasiguriné duke pérdorur
pemét e vendimit. [3]

Té vlerésoni opsionet strategjike duke
pérdorur  teknika  margjinale dhe
relevante té kostos. [3]

Té béni ose bleni vendime

Té pranoni ose refuzoni kontrata special
Té mbyllni ose merrni vendime pér
vazhdim

Pérdorim efektivé té burimeve té rralla

Té vlerésoni rolin dhe kufizimet e
kontabilitetit té kostos né zhvillimin dhe
strategjisé, né
specifike né lidhje me: [2]
Kostot direkte dhe
kontekstet me shumé produkte

Caktimin e shpenzimeve té pérgjithshme
né koston e ploté

Kosto e bazuar né aktivitet né planifikim
dhe kontroll

zbatimin e ményré

indirekte né

4. Implikimet financiare té zgjedhjeve
strategjike dhe té zbatimit té veprimeve
strategjike

a)

Té aplikoni raporte té efikasitetit pér té
efikasitet njé
organizaté pérdoré burimet e saj aktuale.

[2]

vlerésuar se me sa

b)

Té aplikoni raportet e duhura té
leverazhit pér té vlerésuar rreziget e
lidhura me financimin dhe investimin né

organizaté. [2]

c) Té aplikoni raportet e duhura té
likuiditetit pér té vlerésuar zotimet afat
shkurta té organizatés pér kreditorét dhe
punonjésit. [2]

d) Té aplikoni raportet e duhura té
profitabilitetit pér té vlerésuar
zbatueshmériné e  strategjive  té
pérzgjedhura. [2]

e) Té aplikoni raportet e duhura té
investimit pér té vlerésuar investitorét
dhe palét e interesuara né vlerésimin e
performancés organizative dhe
strategjisé. [2]

H NJEREZIT

1. Strategjia dhe njerézit: udhéhegja

a)

b)

Té shpjegoni rolin e udhéhegjes vizionare
dhe té identifikoni tiparet kryesore té
udhéhegjes né formulimin e suksesshém
dhe strategjisé  dhe
menaxhimin e ndryshimit. [3]

Té aplikoni dhe krahasoni teorité klasike
dhe moderne té udhéhegjes né zbatimin
efektiv té objektivave strategjike. [3]

Té shpjegoni implikimet e burimeve
njerézore té punés sé njohurisé dhe

zbatimin e

dizajnit té punés pas industriale. [2]

Té diskutoni céshtjet
potenciale etike té lidhura me dizajnin e
punés. [2]

tensionet dhe

Té késhilloni pér marrédhénien e dizajnit
té punés pér té proceduar ridizajnimin,




a) Te

menaxhimin e projektit dhe shfrytézimin
e mundésive té e-biznesit. [3]

3. Strategjia dhe njerézit: zhvillimi i stafit

diskutoni emergjencén dhe
fushéveprimin e zhvillimit té burimeve
njerézore, planifikimit pasues dhe
marrédhénien e tyre me strategjiné e

organizatés. [2]

b)

d)

Té késhilloni dhe sugjeroni metodat e
ndryshme té Kkrijimit té zhvillimit té
burimeve njerézore. [3]

Té késhilloni pér kontributin e kornizés
sé kompetencés né zhvillimin e burimeve
njerézore. [3]

Té diskutoni kuptimin dhe kontributin e
mésimit té vendit té punés, organizatés sé
meésimit, mésimin pér organizatén dhe
menaxhimin e njohurive. [3]




